Инструмент обратной связи
Одним из инструментов обратной связи с потребителями является многофункциональные центры. Так 25 августа 2020 года начальником отдела развития и координации внутреннего рынка Арского территориального органа Госалкогольинспекции Республики Татарстан Лейсан Абдуллиной, на территории Многофункционального центра предоставления государственных и муниципальных услуг Арского муниципального района проведено мероприятие, направленное на просвещение жителей и гостей города Арск в сфере защиты прав потребителей. Посетители МФЦ, узнали о своих правах и обязанностях при приобретении товаров, работ, услуг, а также о способах и методах защиты своих прав. Потребители, в свою очередь, смогли получить ответы на волнующие их вопросы не только в сфере защиты прав потребителей, но и законодательства в области государственного регулирования оборота алкогольной и спиртосодержащей продукции. 
Мероприятия сопровождалось раздачей информационных буклетов в вышеуказанной сфере.
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