Наибольшего успеха добивается тот, 
кто располагает лучшей информацией

08 июня 2021 года  начальником отдела развития и координации внутреннего рынка Арского территориального органа Госалкогольинспекции РТ Лейсан Абдуллиной. в филиале ГБУ МФЦ Арского района РТ проведено консультирование и просвещение населения по вопросам  защиты прав потребителей.
В ходе проведения мероприятия были освещены вопросы о правах потребителей в случае обнаружения в товаре недостатка; порядок действий в случае предоставления услуг ненадлежащего качества, обмен товара надлежащего качества и др. Потребителям были даны практические советы как себя вести, когда навязывают товары или услуги, на что обращать внимание при заключении договоров, куда обращаться в случае нарушения их прав; и выданы памятки по актуальным вопросам в сфере защиты прав потребителей, визитки с реквизитами территориального органа. Дана информация о системе «Народный контроль».

За время работы консультационного пункта проконсультировано 12 граждан. Всем обратившимся даны подробные пояснения в соответствии с действующим законодательством.
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