[bookmark: _GoBack]Как часто должны вывозить мусор и куда обращаться если его не вывозят?

Согласно санитарным правилам* периодичность вывоза твердых коммунальных отходов (ТКО) и крупногабаритных отходов (КГО) зависит от среднесуточной температуры наружного воздуха в течение 3-х суток:
- несортированные ТКО: плюс 5°С и выше - ежедневно; плюс 4°С и ниже - не реже 1 раза в 3 суток.
- КГО: плюс 5°С и выше - не реже 1 раза в 7 суток; плюс 4°С и ниже - не реже 1 раза в 10 суток.
При уменьшении расстояния от контейнерных площадок до нормируемых объектов (менее 20 метров до жилых домов, детских игровых и спортивных площадок и др.) вывоз несортированных ТКО должен осуществляться ежедневно вне зависимости от температуры наружного воздуха.
В случае несоблюдения установленной периодичности вывоза ТКО и КГО жители могут обратиться с письменным обращением в адрес Управления Роспотребнадзора по Республике Татарстан по адресу: г. Казань, ул. Большая Красная, д.30 либо в электронном виде на Едином портале Роспотребнадзора для подачи обращений граждан (http://petition.rospotrebnadzor.ru/petition/).
* Пункты 4, 11, 13, приложение №1 СанПиН 2.1.3684-21 "Санитарно-эпидемиологические требования к содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой воде и питьевому водоснабжению, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий"

