Аналитическая записка
о количестве и характере обращений граждан, поступивших в органы местного самоуправления Новокишитского сельского поселения Арского муниципального  района РТ за  2025 год  

       Особую роль в деятельности Новокишитского сельского поселения занимает работа с обращениями граждан, которая построена на ответственности должностных лиц и осознании того, что обращения граждан в органы исполнительной власти – это способ защитить их права и законные интересы.
      Порядок рассмотрения граждан проводится в соответствии с  Федеральным законом «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации» от 02.05.2006 года №59-ФЗ; Законом Республики Татарстан «Об обращениях граждан в Республике Татарстан» от 12.05.2003 №16-ЗРТ; Порядком проведения анализа обращений граждан, поступивших в  Совет и исполнительный комитет Новокишитского сельского поселения Арского муниципального района Республики Татарстан, утвержденного постановлением Руководителя исполнительного комитета Новокишитского сельского поселения Арского муниципального района РТ № 3 от 20.02.2020 года.   
        В 2025 году в адрес Совета и исполнительного комитета Новокишитского сельского поселения от граждан поступило всего 9 обращений, из них:
- на личном приеме -  5;
- письменных обращений – 1;
    - письменных электронных (Интернет-приемная, электронная почта) – 0;
Проведенный анализ по результатам рассмотрения обращений граждан показал, что все обращения граждан решено положительно и ответы даны в срок. Основными авторами обращений являются граждане, проживающие на территории сельского поселения. 
Основные вопросы, затронутые в обращениях граждан за истекший период, это вопросы благоустройства, социальное обеспечение населения.
Анализ обращений показывает, что жителей Новокишитского сельского поселения в основном интересуют вопросы, связанные с проблемой уличного освещения (замена светильников), в зимнее время очистка дорог, оказании материальной помощи семьям участников СВО, поддержка личных подсобных хозяйств. 
[bookmark: _GoBack]Все поступившие обращения граждан рассмотрены согласно действующему законодательству и контролируется их исполнение.
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Îñîáóþ ðîëü â äåÿòåëüíîñòè 

Íîâîêèøèòñêîãî

 

ñåëüñêîãî 

ïîñåëåíèÿ çàíèìàåò 

ðàáîòà ñ îáðàùåíèÿìè ãðàæäàí, êîòîðàÿ ïîñòðîåíà íà îòâåòñòâåííîñòè 

äîëæíîñòíûõ ëèö è îñîçíàíèè òîãî, ÷òî îáðàùåíèÿ ãðàæäàí â îðãàíû 

èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè 

–

 

ýòî ñïîñîá çàùèòèòü èõ ïðàâà è çàêîííûå èíòåðåñû.

 

      

Ïîðÿäîê ðàññìîòðåíèÿ ãðàæ

äàí ïðîâîäèòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ  Ôåäåðàëüíûì 

çàêîíîì «Î ïîðÿäêå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» îò 

02.05.2006 ãîäà ¹59

-

ÔÇ; Çàêîíîì Ðåñïóáëèêè Òàòàðñòàí «Îá îáðàùåíèÿõ ãðàæäàí â 

Ðåñïóáëèêå Òàòàðñòàí» îò 12.05.2003 ¹16

-

ÇÐÒ;

 

Ïîðÿäêîì ïðîâ

åäåíèÿ àíàëèçà 

îáðàùåíèé ãðàæäàí, ïîñòóïèâøèõ â  Ñîâåò è èñïîëíèòåëüíûé êîìèòåò 

Íîâîêèøèòñêîãî

 

ñåëüñêîãî ïîñåëåíèÿ Àðñêîãî ìóíèöèïàëüíîãî ðàéîíà Ðåñïóáëèêè 

Òàòàðñòàí, óòâåðæäåííîãî ïîñòàíîâëåíèåì Ðóêîâîäèòåëÿ èñïîëíèòåëüíîãî êîìèòåòà 

Íîâîêèøèòñêîãî

 

ñåëüñêîãî ï

îñåëåíèÿ Àðñêîãî ìóíèöèïàëüíîãî ðàéîíà ÐÒ ¹ 3 îò 

20.02.2020 ãîäà.   

 

        

Â 2025 ãîäó â àäðåñ Ñîâåòà è èñïîëíèòåëüíîãî êîìèòåòà 

Íîâîêèøèòñêîãî

 

ñåëüñêîãî ïîñåëåíèÿ îò ãðàæäàí ïîñòóïèëî âñåãî 9 îáðàùåíèé, èç íèõ:

 

-

 

íà ëè÷íîì ïðèåìå

 

-

 

 

5

;

 

-

 

ïèñüìåííûõ îáðàùå

íèé 

–

 

1

;

 

    

-

 

ïèñüìåííûõ ýëåêòðîííûõ (Èíòåðíåò

-

ïðèåìíàÿ, ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà) 

–

 

0;

 

Ïðîâåäåííûé àíàëèç ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí 

ïîêàçàë, ÷òî âñå îáðàùåíèÿ ãðàæäàí ðåøåíî ïîëîæèòåëüíî è îòâåòû äàíû â ñðîê. 

Îñíîâíûìè àâòîðàìè îáðàùåíèé ÿâë

ÿþòñÿ ãðàæäàíå, ïðîæèâàþùèå íà òåððèòîðèè 

ñåëüñêîãî ïîñåëåíèÿ. 

 

Îñíîâíûå âîïðîñû, çàòðîíóòûå â îáðàùåíèÿõ ãðàæäàí çà èñòåêøèé ïåðèîä, 

ýòî âîïðîñû áëàãîóñòðîéñòâà, ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå íàñåëåíèÿ.

 

Àíàëèç îáðàùåíèé ïîêàçûâàåò, ÷òî æèòåëåé 

Íîâîêèøèòñêîãî

 

ñåëüñ

êîãî 

ïîñåëåíèÿ â îñíîâíîì èíòåðåñóþò âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ïðîáëåìîé óëè÷íîãî 

îñâåùåíèÿ (çàìåíà ñâåòèëüíèêîâ), â çèìíåå âðåìÿ î÷èñòêà äîðîã, îêàçàíèè 

ìàòåðèàëüíîé ïîìîùè ñåìüÿì ó÷àñòíèêîâ ÑÂÎ, ïîääåðæêà ëè÷íûõ ïîäñîáíûõ 

õîçÿéñòâ. 

 

Âñå ïîñòóïèâøèå îáðàùåíèÿ 

ãðàæäàí ðàññìîòðåíû ñîãëàñíî äåéñòâóþùåìó 

çàêîíîäàòåëüñòâó è êîíòðîëèðóåòñÿ èõ èñïîëíåíèå.

 

   

 

 

 

 

 

