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Выездной прием граждан
24 августа 2016г. в Управлении ПФР по Арскому и Атнинскому районам РТ заместителем управляющего Отделения ПФР по РТ Сергеем Шашуровым был проведен выездной прием граждан населения, в ходе которого было принято 4 посетителя. Информация о приезде Сергея Шашурова заблаговременно была размещена во всех СМИ, а также на радио. Недовольство двух обратившихся на прием пенсионеров вызвал размер их пенсии. Шашуров Сергей доступно им разъяснил причины маленького размера их пенсий и дал им советы по способам их увеличения. Обращение одного из пенсионеров вызвал большой интерес у заместителя управляющего. Пенсионер возмущался по отсутствию межведомственной связи между органами МСЭ и Пенсионным фондом, вследствие которой замедляется процесс продления выплаты пенсии по инвалидности. Сергей Шашуров пообещал заняться этим вопросом. Последнее обращение пенсионерки было связано с тем, что она не смогла получить единовременную выплату средств пенсионных накоплений, так как она превысила 5% барьер по отношению к размеру пенсии. После подробных разъяснений  заместителя управляющего, пенсионерка сразу подала заявление на срочную выплату средств пенсионных накоплений в клиентской службе. Она поблагодарила работников Пенсионного фонда за их слаженную работу.  Пожелала Всем работникам ПФР здоровья и успехов в работе. 
Все посетители приема, обратившиеся к заместителю управляющего Отделения ПФР по РТ Сергею Шашурову получили исчерпывающую информацию по своим вопросам и поблагодарили за теплый прием.

